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            Wstęp
	Ochrona Twoich danych osobowych jest dla nas bardzo ważna, a informacje, które zbieramy, będziemy wykorzystywać wyłącznie zgodnie z Ogólnymi Przepisami o Ochronie Danych (RODO).	
Poniżej jasno wyjaśniamy, w jaki sposób gromadzimy, zarządzamy, przetwarzamy, przechowujemy i udostępniamy dane osobowe, które nam przekazujesz za pośrednictwem witryny www.bike-parts-honda.pl. Zobowiązujemy się chronić i szanować Twoją prywatność i możesz nam zaufać, że zrobimy to w ostrożny i rozsądny sposób. Prosimy o uważne zapoznanie się z niniejszą Polityką prywatności, aby zrozumieć nasze poglądy i praktyki dotyczące Państwa danych osobowych oraz sposobu, w jaki będziemy je traktować.	
Kontynuując wizytę na www.bike-parts-honda.pl, akceptujesz niniejszą politykę prywatności i przetwarzanie swoich danych osobowych, jak wyjaśniono poniżej. Jeśli nie zgadzasz się z niniejszą polityką prywatności, nie możesz używać www.bike-parts-honda.pl.	
W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących niniejszej polityki prywatności możesz skontaktować się z naszym inspektorem ochrony danych, wysyłając wiadomość e-mail na adres data.privacy@bike-parts-honda.pl.	
Na potrzeby obowiązujących przepisów o ochronie danych oraz ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO) (Rozporządzenie (UE) 2016/679) Administratorem danych jest Motocyklowe Centrum Serwisowe Spó?ka z ograniczon?, którego adres siedziby to:		Motocyklowe Centrum Serwisowe Sp. z o.o.
Al. Prymasa Tysiaclecia 76H
01-424 Warszawa
Polska


Dane osobowe, które zbieramy od Ciebie
	Swoje dane osobowe przekazujesz nam zakładając konto, składając zamówienie, zapisując się do naszego newslettera, korespondując z nami mailowo, telefonicznie lub w mediach społecznościowych. Zawiera informacje, które podajesz, gdy szukasz produktu, zgłaszasz problem z naszą witryną za pośrednictwem obsługi klienta lub innych mediów społecznościowych. Dane osobowe, które nam przekazujesz, mogą obejmować między innymi imię i nazwisko, adres, adres e-mail i numer telefonu, informacje finansowe i informacje o karcie kredytowej. Poprosimy tylko o informacje, które są wymagane w określonym celu.	
Przesyłając te dane, wyrażasz zgodę na gromadzenie i przetwarzanie danych w celu dostarczenia Ci informacji, produktów i usług, o które prosiłeś. W takim przypadku podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO. W każdej chwili masz prawo wycofać tę zgodę. Możemy również wykorzystywać te dane do realizacji naszych zobowiązań wynikających z wszelkich umów zawartych między Tobą a nami. W takim przypadku podstawą prawną jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Przechowujemy Twoje dane osobowe tylko tak długo, jak potrzebujemy ich do dostarczenia żądanych informacji, usług lub ofert lub do realizacji naszych zobowiązań wynikających z jakichkolwiek umów.	
Automatycznie otrzymujemy następujące informacje, gdy odwiedzasz www.bike-parts-honda.pl:		Informacje techniczne, w tym adres protokołu internetowego (IP) używany do łączenia komputera z Internetem, dane logowania, typ i wersja przeglądarki, ustawienie strefy czasowej, typy i wersje wtyczek przeglądarki, typy urządzeń, system operacyjny, godzina i data zgody i platformy;
	Informacje o Twojej wizycie, w tym pełne adresy URL, strumień kliknięć do, przez i z naszej witryny (w tym data i godzina), produkty, które oglądałeś, wyszukiwałeś lub kupiłeś, czasy odpowiedzi strony, błędy pobierania, długość odwiedzin niektóre strony, informacje o interakcji na stronie (takie jak przewijanie, kliknięcia i najechanie kursorem myszy), metody używane do przeglądania witryny oraz dowolny numer telefonu używany do połączenia z naszym numerem obsługi klienta.


Dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe
	Zbieramy Twoje dane osobowe, aby zapewnić Ci jak najlepsze wrażenia użytkownika na www.bike-parts-honda.pl, a także stale ulepszać nasze usługi.	
Wykorzystujemy Twoje dane osobowe do:		Przyjmuj i obsługuj zamówienia, dostarczaj produkty i usługi, przetwarzaj płatności, komunikuj się z Tobą w sprawie zamówień, produktów i usług;
	Popraw użyteczność, skuteczność i funkcjonalność;
	Analizuj wydajność i naprawiaj błędy;
	Spersonalizuj swoje doświadczenie;
	Polecić usługi, które mogą Cię zainteresować;
	Przestrzegaj zobowiązań prawnych;
	Komunikować się z Tobą przez e-mail lub telefon;
	Wykrywaj i zapobiegaj oszustwom, aby chronić Ciebie i nas.

	Zastrzegamy sobie prawo do sprawdzenia tych plików dziennika i danych z mocą wsteczną, jeśli istnieje uzasadnione podejrzenie działania niezgodnego z prawem z powodu konkretnych przesłanek. Jeśli chodzi o przetwarzanie danych osobowych, robimy to wyłącznie w celu ochrony naszego prawnie uzasadnionego interesu polegającego na kontrolowaniu działań niezgodnych z prawem, w szczególności w związku z naszą stroną internetową. Podstawą prawną tego jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.	
Możemy otrzymywać Twoje dane osobowe z innych źródeł, jeśli korzystasz z dowolnego innego strony internetowe grupy Microfiches.net, które obsługujemy lub inne świadczone przez nas usługi. Ściśle współpracujemy ze stronami trzecimi (w tym na przykład partnerami biznesowymi, podwykonawcami usług technicznych, płatniczych i dostawczych, sieciami reklamowymi, dostawcami analiz, dostawcami informacji o wyszukiwaniu). Powiadomimy Cię i poprosimy o zgodę, gdy otrzymamy od nich Twoje dane osobowe oraz cele, dla których zamierzamy wykorzystać te informacje, a także podstawę prawną takiego przetwarzania. Zgodę możesz wycofać w dowolnym momencie, a my przestaniemy przetwarzać Twoje dane w tym celu.	
Wykorzystujemy posiadane informacje o Tobie, jeżeli wyraziłeś zgodę na wykorzystanie Twoich danych w celach marketingowych, będziemy kontaktować się z Tobą drogą elektroniczną (e-mail) z informacjami o towarach i usługach, takich jak te, które były przedmiotem takiej zgody. Podstawą prawną tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Masz prawo wycofać tę zgodę w dowolnym momencie, kontaktując się z nami pod adresem data.privacy@bike-parts-honda.pl.	
Osoby trzecie, z którymi ściśle współpracujemy, mogą również wykorzystywać posiadane informacje o Tobie, jeśli wyraziłeś na to zgodę, aby umożliwić wybranym podmiotom trzecim wykorzystanie Twoich danych, aby skontaktować się z Tobą drogą elektroniczną (e-mail). Podstawą prawną takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Masz prawo wycofać tę zgodę w dowolnym momencie, kontaktując się z nami pod adresem data.privacy@bike-parts-honda.pl.	
Jeśli użytkownik dodał jeden lub więcej produktów do koszyka, ale nie sfinalizował zamówienia, możemy skontaktować się z nim za pośrednictwem poczty elektronicznej, aby umożliwić mu sfinalizowanie koszyka. Przetwarzanie danych w tym celu opiera się na naszym uzasadnionym interesie, jakim jest optymalizacja sukcesu handlowego naszej organizacji, zapewnienie użytkownikowi płynnego i ergonomicznego przeglądania naszej witryny, w szczególności w przypadku nieprawidłowego działania przeglądarki, a także w kontekście relacji przedumownej między użytkownikiem a nami. Użytkownik może nie wyrazić zgody na kontakt za pośrednictwem poczty elektronicznej w celu sfinalizowania zamówienia, klikając tutaj.
Cookies
	Bike-parts-honda.pl używa plików cookie, aby odróżnić Cię od innych użytkowników naszej witryny. Pomaga nam to zapewnić Ci dobre wrażenia podczas przeglądania naszej witryny i pozwala nam poprawić Twoje wrażenia. Większość używanych przez nas plików cookie to tak zwane „pliki cookie sesji”. Inne pliki cookie pozostają na Twoim urządzeniu, dopóki ich nie usuniesz. Te pliki cookie pozwalają nam rozpoznać Twoją przeglądarkę podczas następnej wizyty. W zakresie przetwarzania danych osobowych w tym zakresie, przetwarzamy je na podstawie naszego uzasadnionego interesu polegającego na ulepszaniu naszej strony internetowej dla użytkowników. Pseudonimizowane dane przetwarzamy w tym zakresie wyłącznie podczas Twojej wizyty na naszej stronie internetowej. Podstawą prawną takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO. W każdej chwili możesz usunąć pliki cookie ze swojego urządzenia, a po ich usunięciu nie możemy przetwarzać żadnych informacji zawartych w pliku cookie. Możesz dodatkowo dostosować swoją przeglądarkę, aby otrzymywać informacje o ustawieniach plików cookie i zezwalać na pliki cookie tylko indywidualnie, wykluczać akceptowanie plików cookie w określonych przypadkach lub ogólnie oraz aktywować automatyczne usuwanie plików cookie po zamknięciu przeglądarki. Funkcjonalność www.bike-parts-honda.pl może być ograniczona, gdy pliki cookie są wyłączone.
Google analytics
	Bike-parts-honda.pl korzysta z Google Analytics, usługi analizy internetowej świadczonej przez Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Google Analytics wykorzystuje pliki cookie, aby pomóc nam analizować korzystanie z naszej witryny. Informacje generowane przez plik cookie na temat korzystania z tej strony internetowej zostaną przesłane na serwer Google w Stanach Zjednoczonych. Używamy Google Analytics z rozszerzeniem „anonymizeIp”, dzięki czemu adresy IP przekazywane do Google są przetwarzane tylko w wersji skróconej, aby wykluczyć, że są bezpośrednio związane z Tobą. Google wykorzysta te dane w celu oceny korzystania z witryny przez użytkownika, tworzenia raportów dotyczących aktywności na naszej witrynie oraz świadczenia dalszych usług związanych z korzystaniem z witryny i Internetu. Google może również przekazywać te dane stronom trzecim, o ile jest to wymagane przez prawo lub o ile strony trzecie przetwarzają te dane w imieniu Google. Google nie będzie kojarzyć Twojego adresu IP z żadnymi innymi danymi przechowywanymi przez Google. Możesz również uniemożliwić instalację pliku cookie Google Analytics za pomocą ustawień oprogramowania przeglądarki. Zwracamy uwagę, że jeśli to zrobisz, możesz nie być w stanie korzystać z pełnej funkcjonalności naszej strony internetowej. Ponadto możesz w dowolnym momencie sprzeciwić się gromadzeniu i przechowywaniu danych dla Google Analytics na przyszłość za pomocą wtyczki przeglądarki Google (https://tools.google.com/dlpage/gaoptout). Aby uzyskać więcej informacji o Google Analytics, przejdź do (https://support.google.com/analytics/answer/6004245).	
W zakresie przetwarzania danych osobowych w tym zakresie dokonujemy takiego przetwarzania w ramach naszego prawnie uzasadnionego interesu dla własnych celów marketingowych. Chronimy Twoje interesy, anonimizując Twój adres IP po zebraniu, dzięki czemu nie można Cię zidentyfikować. Podstawą prawną takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Bezpieczeństwo
	Twoje bezpieczeństwo i prywatność są dla nas kluczowe, dlatego www.bike-parts-honda.pl jest zabezpieczony certyfikatem SSL (Secure Sockets Layer), który szyfruje wprowadzane informacje. Możesz zobaczyć, że witryna jest zabezpieczona certyfikatem SSL, gdy w adresie URL pojawia się https (Hyper Text Transfer Protocol Secure), a na pasku przeglądarki znajduje się symbol kłódki.	
Wszystkie dane osobowe, które nam przekazujesz, są przechowywane na naszych bezpiecznych serwerach. Nasze procedury bezpieczeństwa oznaczają, że przed ujawnieniem informacji możemy zażądać dowodu tożsamości. Ważne jest, aby chronić swoje hasło przed nieautoryzowanym dostępem. Wyloguj się po zakończeniu korzystania ze współdzielonego komputera.	
Niestety przesyłanie informacji przez Internet nigdy nie jest całkowicie bezpieczne. Chociaż dołożymy wszelkich starań, aby chronić Twoje dane osobowe, nie możemy zagwarantować bezpieczeństwa Twoich danych przesyłanych na naszą stronę internetową, każda transmisja odbywa się na Twoje własne ryzyko.
Udostępnianie informacji
	W żadnym wypadku nie sprzedajemy Twoich danych osobowych! Bike-parts-honda.pl udostępnia Twoje dane osobowe tylko w sposób opisany poniżej i za pomocą Microfiches.net.	
Możemy przekazywać Twoje dane osobowe stronom trzecim, jeśli jest to prawnie wymagane lub jeśli zlecimy stronom trzecim przetwarzanie Twoich danych z naszego upoważnienia, ale zostanie to zrobione przy ścisłym przestrzeganiu obowiązujących przepisów i regulacji. W związku z tym Twoje dane mogą być również przetwarzane przez pracowników, którzy mogą działać poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, którzy pracują dla nas, naszych podmiotów stowarzyszonych lub jednego z naszych dostawców. Obejmuje to personel zaangażowany między innymi w realizację zamówienia, przetwarzanie danych dotyczących płatności i świadczenie usług wsparcia.
Okres przechowywania
	
Przechowujemy Twoje dane osobowe, aby umożliwić Ci dalsze korzystanie z www.bike-parts-honda.pl przez okres niezbędny do realizacji celów określonych w niniejszej Polityce prywatności, chyba że dłuższy okres przechowywania jest wymagany lub dozwolony przez obowiązujące prawo, takie jak podatki i celów księgowych. Na przykład przechowujemy historię zamówień, abyś mógł przejrzeć wszystkie informacje o poprzednich zakupach.
Twoje prawa
	Jako osoba, której dane dotyczą, masz prawo w dowolnym momencie dochodzić praw osoby, której dane dotyczą. W szczególności masz prawo do:		Uzyskać informacje, czy i jeśli ma to zastosowanie, w jakim zakresie przetwarzamy Twoje dane osobowe, czy nie;
	Dostępu do przechowywanych danych dotyczących Ciebie, celu(ów) przetwarzania, kategorii danych, odbiorców, którym ujawniamy dane, czasu przechowywania;
	zażądać sprostowania swoich danych bez zbędnej zwłoki, o ile są one niedokładne lub niekompletne;
	Żądać usunięcia od nas swoich danych osobowych bez zbędnej zwłoki;
	cofnąć w dowolnym momencie udzieloną nam zgodę na przetwarzanie Twoich danych;
	Zezwól na ograniczenie przetwarzania Twoich danych osobowych;
	Odbierz swoje dane osobowe, które nam przekazałeś, w ustrukturyzowanym, standardowym i możliwym do odczytu maszynowego formacie oraz przekaż te dane innemu administratorowi.

	Możesz dochodzić swoich praw, kontaktując się z nami pod adresem data.privacy@bike-parts-honda.pl.
Witryny partnerów i stron trzecich
	Nasza witryna może od czasu do czasu zawierać łącza do i ze stron internetowych naszych sieci partnerskich, reklamodawców i podmiotów stowarzyszonych. Jeśli klikniesz link do którejkolwiek z tych witryn, pamiętaj, że te witryny mają własne polityki prywatności i że nie ponosimy żadnej odpowiedzialności za te zasady. Prosimy o zapoznanie się z tymi zasadami przed przesłaniem jakichkolwiek danych osobowych do tych witryn.
Zmiany w naszej polityce prywatności
	Od czasu do czasu będziemy aktualizować niniejszą Politykę prywatności w odpowiedzi na zmieniające się wymagania prawne, regulacyjne lub operacyjne. Prosimy o częste zapoznawanie się z naszą Polityką prywatności, aby potwierdzić te zmiany.
Kontakt
	Pytania, komentarze i prośby dotyczące niniejszej Polityki prywatności są mile widziane i należy je kierować na adres e-mail data.privacy@bike-parts-honda.pl.	
	
Niniejsza Polityka prywatności wchodzi w życie 2 czerwca 2023.
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